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ค าน า 

 
  ตามที่ ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ด าเนินโครงการส่งเสริมท้องถิ่นปลอดทุจริต ประจ าปี พ.ศ.2560

วัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแสดงเจตจ านงทางการเมืองในการต่อต้านการทุจริต
ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้สอดคล้องกับการด า เนินการ
ตามยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ.2560 – 2564) และเพ่ือให้
เป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๑๑ ตุลาคม ๒๕๕๙ ที่ก าหนดให้หน่วยงานภาครัฐแปลงแนวทางและมาตรการ
ตามยุทธศาสตร์ชาติฯ ไปสู่การปฏิบัติ โดยก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติราชการ ๔ ปี และ แผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองหมากฝ้าย จึงจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 4 ปี (พ.ศ.2561 – 2564) 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองหมากฝ้ายเพ่ือก าหนดแนวทางการขับเคลื่อนด้านการ ป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตผ่านโครงการ/กิจกรรม/มาตรการต่าง ๆ ที่เป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน อันจะน า ไปสู่การปฏิบัติอย่างมี
ประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการป้องกันและปราบปรามการ ทุจริตอย่างแท้จริง นั้น 

เมื่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 ประกาศแล้ว เทศบาต าบลอุดมธรรม ในฐานะหน่วยงานผู้รับการประเมิน จึงควรมีการน าผลการประเมิน
มาพิจารณาถึงสิ่งที่ควรได้รับการปรับปรุง และพัฒนาไปในแนวทางที่ดีข้ึน สอดรับกับการประเมินต่อไป 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ  

 
ความเป็นมาของการประเมิน 
  กระทรวงมหาดไทยโดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้บันทึกข้อตกลงความร่วมมือกับส านักงาน
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ในการพัฒนาระบบประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงาน (Integrity and Transparency Assessment) ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
โดยทางส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ เสนอการบูรณาการเครื่องมือการประเมิน
คุณธรรมการด าเนินงาน (Integrity Assessment) หน่วยงานภาครัฐและดัชนีวัดความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ
ของส านักงาน ป.ป.ช. เข้าด้วยกันเพ่ือให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของส านักงาน ป.ป.ช. มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น และเป็นการสร้างเครื่องมือการประเมินที่ผนวกหลักการประเมินเชิงภาพลักษณ์ (Perception Base) และ
หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence – Base) เข้าด้วยกัน โดยมุ่งหวังให้เกิดการบริหารงานที่โปร่งใสและเป็นธรรมใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้มีภาพลักษณ์ท่ีดีขึ้นในอนาคต อันจะน าไปสู่การสร้างความร่วมมือและการสร้าง
เครือข่ายในการต่อต้านการทุจริตอย่างเป็นระบบ และส่งผลดีต่อการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้
เป็นไปตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสน ามาซึ่งประโยชน์สุขต่อประชาชนและประเทศชาติต่อไป 
 
1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองหมากฝ้าย ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

"ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความ โปร่งใส ( ITA)  ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองหมากฝ้ายมี
คะแนนรวม 77.78 อยู่ในระดับ B จากแบบวัด 3 แบบ คือ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) จ านวนทั้งสิ้น 10 ตัวชี้วัด  พบว่าไมมีแบบวัดใดผ่านเกณฑ์

เป้าหมาย (85 คะแนนขึ้นไป) จึงมีข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงการด าเนินงานให้มีผลการประเมินที่ดียิ่งขึ้นในปี
ถัดไป ดังต่อไปนี้ 

1. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) เป็นการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติหน้าที่ การใช้จ่ายงบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมทั้ง
หลักการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยพบว่า ตัวชี้วัดที่ควรพัฒนา คือ  

1) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการ
ให้บริการอย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได
โดยง่ายสะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งก าหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและ
การพิจารณาให้คุณ ให้โทษ ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ  

2) การใช้งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพรอมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วน 
ตลอดจนการจัดท ารายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ าเสมอ  

3) การใช้อ านาจของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคล จัดท ารายละเอียดของต าแหน่งงาน (job 
description) และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดรับฟังความคิดเห็น
ของผู้ทีเ่กี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  

4) การใช้ทรัพยส์ินของราชการ จัดท าคูมือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ สร้างระบบการ
ก ากับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม-คืน และการลงโทษอย่างเคร่งครัด 

5) การแกไขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการท างานเพ่ือประโยชนสูงสุดของส่วนรวม มี
จิตสาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มก าลังความสามารถ โดยจัดท ามาตรการการป้องกันและมีระบบ



การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการท างานของหน่วยงานไดโดยง่ายและสะดวก 

 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) เป็นการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการที่มีต่อ
คุณภาพและมาตรฐานการให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไม่เลือกปฏิบัติ โดย  พบว่า ตัวชี้วัดที่ควร
พัฒนาคือ  
  1) คุณภาพการด าเนินงานประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับระบบและขั้นตอนการให้ บริการงานด้านต่าง ๆ
อย่างและส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ  

2) ประสิทธิภาพการสื่อสาร จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ และเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานให้ง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูล และมีการปฏิสัมพันธ์แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกันอย่างชัดเจนและต่อเนื่อง  

3) การปรับปรุงระบบการท างาน สร้างกระบวนการปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากรเพ่ือ
ร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบและส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปมี
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้ค าแนะน าในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการได
โดยสะดวกการปรับปรุงระบบการท างาน โดยหน่วยงานควรมีการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน วิธีการ 
ขั้นตอนการด าเนินงานและการให้บริการ ตลอดจนควรมีการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่ วน
เสียเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานและการให้บริการของหน่วยงาน นอกจากนี้หน่วยงานควรให้
ความส าคัญการด าเนินงานให้มีความโปร่งใสมากขึ้นอีกด้วย  
 3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) พบว่า  

1) การเปิดเผยข้อมูลเน้นการเผยแพรข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ประกอด้วยข้อมูลด้าน
การบริหารงานทั่วไป งบประมาณการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุและการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งข่าว
ประชาสัมพันธ์ และมีช่องทางการปฏิสัมพันธ์กับผู้ รับบริการและประชาชนทั่วไป และการให้บริการผ่านระบบ 
eservice โดยต้องเผยแพรในหัวข้อหรือต าแหน่งที่สามารถเข้าถึงและสืบค้นข้อมูลไดโดยง่าย ทุกชวงเวลา ทั้งนี้ ตอง
เป็นการเข้าถึงผ่าน URL บนเว็บไซตห์ลักของหน่วยงานโดยตรง  

2) การป้องกันการทุจริต จัดประชุมเตรียมความพรอมเข้ารับการประเมิน ITA ก่อนจะศึกษาและ
วิเคราะห์ผลการประเมินของปีที่ผ่านมาเพ่ือก าหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา จากนั้นจัดท าแนวทางการปฏิบัติ
ตามมาตรการภายในและให้มีการก ากับติดตามการน าไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ที่ส าคัญ ตองมีการพัฒนาทักษะ 
ความรูความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซตข์องหน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสาร
ผ่านเว็บไซตไ์ดอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 



2. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 

1. ด้าน IIT พบว่า ผลคะแนนของตัวชี้วัดด้าน การใช้งบประมาณ  มีค่าต่ าสุด เท่ากับ 76.22 ซึ่งหน่วยงานควร
มีมาตรการด้านการใช้จ่ายงบประมาณตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส 
ตลอดจนควรมีการใช้จ่ายงบประมาณ โดยค านึงถึงความคุ้มค่า ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมาณที่ตั้งไว้และให้
ความส าคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้งบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 

 

ตารางการผลการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 เพื่อ
ปรับปรุงและพัฒนาใน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ การติดตามผล 
1. มาตรการป้องกัน
และก ากับติดตาม
การใช้จ่าย
งบประมาณ 

1. แจ้งเวียนให้บุคลากร
ภายในรับทราบ 
2. เผยแพร่แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ผ่านเว็บไซต์ 
3. ติดบอร์ดประชาสัมพันธ์ 
หน้าส านักงาน 

ทุกกอง ม.ค.64-มี.ค. 64 รายงานผล 
ด าเนินการ 
ในประชุมองค์กร
ประจ าเดือนเมษายน 
2564 

 
 

 2. ด้าน EIT พบว่า ผลคะแนนของตัวชี้วัดด้าน การปรับปรุงการท างาน  มีค่าต่ าสุด เท่ากับ 68.83 ซึ่ง
หน่วยงานควรมีการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน วิธีการ ขั้นตอนการด าเนินงานและการให้บริการ ตลอดจน
ควรมีการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานและการให้บริการของหน่วยงาน นอกจากนี้หน่วยงานควรให้ความส าคัญการด าเนินงานให้มีความโปร่งใสมาก
ขึ้นอีกด้วย 
 
ตารางการผลการประเมินผลการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 เพื่อปรับปรุงและพัฒนาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ การติดตามผล 
1. มาตรการให้ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมใน
การด าเนินการ 

1. แจ้งทุกส านัก/กอง 
ปรับปรุงมาตรฐานหรือคู่มือ
การให้บริการประชาชนครบ
ทุกกระบวนงานให้เป็น
ปัจจุบัน 
2. จัดท ามาตรการให้ผูม้ีส่วน
ได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินการ และแจ้งทุกกอง
ทราบและถือปฏิบัต ิ
 

ทุกกอง ม.ค.64-มี.ค. 64 รายงานผล 
ด าเนินการ 
ในประชุมองค์กร
ประจ าเดือนเมษายน 
2564 

 
3. ด้าน OIT พบว่า ผลคะแนนของตัวชี้วัดด้าน การเปิดเผยข้อมูล  มีค่าต่ าสุด เท่ากับ 67.98 ซึ่งหน่วยงานควร

เผยแพรข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยข้อมูลด้านการบริหารงานทั่วไป งบประมาณการจัดซื้อจัดจ้าง



หรือจัดหาพัสดุและการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งข่าวประชาสัมพันธ์ และมีช่องทางการปฏิสัมพันธ์กับผู้รับบริการ
และประชาชนทั่วไป และการให้บริการผ่านระบบ e-service โดยต้องเผยแพรในหัวข้อหรือต าแหน่งที่สามารถเข้าถึงและ
สืบค้นข้อมูลไดโดยง่าย ทุกชวงเวลา ทั้งนี้ ตองเป็นการเข้าถึงผ่าน URL บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานโดยตรง 

ตารางการผลการประเมินแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (OIT) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  เพื่อ
ปรับปรุงและพัฒนาใน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ การติดตามผล 
1. มาตรการเผยแพร่
ข้อมูลต่อสาธารณะ 

1. แจ้งเวียนให้บุคลากร
ภายในรับทราบ 
2. แจ้งให้ทุกกองเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
บนเว็บไซต/์สื่อออนไลน์ของ
หน่วยงาน และปรับปรุง
ข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
3. ให้ผู้บังคับบัญชาก ากับ
ดูแล ตดิตามการเผยแพร่
ข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
พิจารณากลั่นกรองความ
ถูกต้องของข้อมูลก่อน
เผยแพร่บนเว็บไซต ์
 

ทุกกอง ม.ค.64-มี.ค. 64 รายงานผล 
ด าเนินการ 
ในประชุมองค์กร
ประจ าเดือนเมษายน 
2564 

 
 
 
 


