Asatiun1TAuUlEuIENIs UIMININEINIYAAR

U523109uUs2U0U N.AladoE

29ANITUINITE U UaVUBINNNENY

SNDIAUIUAT JINIAEITZLN



MIAiiunMIAaulEnIENMSUIMIMINGINTYARR YaeesAnsUIMsEIUFUaRUBIINNiY

SUNDTAUIUAT JIMARETZUAD

s uavusmnntie Wdudumsmuuleuiemsuimsmninensyaaa B4
Wulumung sedsu wazdavaduiiineates Taud Arsnuwuiidenu nsassmAuAAuLiLie
UFTANUAA1sHaTMiIBIIY MINAILIYAAINS (mswmuyaains maademeimmiluaie
27%N) MINRUIAUNINEIR ﬂ']‘ill'i‘iquﬂsuﬁidﬁ,jdqﬂa’m‘a‘ asUseidluman sUfURNY nsdaesy
Pessnuazdnuniteveyaainsiumiienu Tnefiseasdondil

o ulpnnedunsuiuyTlasEi s EUUIILaEMSUSM SN TINES

Wavszaed Maunu aduayuwasduaiiliilassadne ssuuau msdanseu Shnimiduas
msuimssasmddimnzaniunsiavesesinsuaziisee damadesinfens Juipdounn
sdlunuvswmavieaulussdng sunfafisruunmstsaiiuseiiiszaninmidedesiu nanauuny
wariinmstmusaussuTLaranwr iR sTasduaninnuTiesnsman s

nagns

o, MUMLLAUSUUTTAs s eRANT SEUUNURaEnsaUSaTIN 1de Wifsenadasfiu Aduimd
WusAY wazLHUMsUTUIIUMKAE ANTHaTBteAMITUIMSEuFUanUBIMINNENY

. Savhaussous asthaussousaifiuedesdislunisuimsnineinsyaa sis funns
as5v1 nsiasututuideunazuFudumia nsUsalunan1sUGURIIN N1TINUNUNITRAIUA
UARINIUATTUIMTHARBULNIY

a. Sdumemnufimvinvesaneentin

<. %’ﬂﬁﬁxuuﬂizLﬁ‘uwamiﬂﬁﬁmumuwaé’uqﬂ%ﬂmmuuazaussnuzwé’n

€. TvhununsAUVEAMUILINULAENTUIINTINMIALA UagAULINYDIBIANT

n1sAliuNg

o. TvhunudnTmde e U (Welbeocbdon) uaglimumuuazyiulilasaine ons
sruuukanIauSaTinas Idenndeaiuideviad Wusha wazusunsUTuunumbay A15iaTes
asAMsUImsdusuanusinnihe (S1eazidennuuEuenIIn 161 m U WA, odod - bdod)

. davihgiensussdiunansuifen (szuuuiv) (MeasiBeamugiionsszdiuna N3
Ujusnns)

m. Tovheounudumennufmmitluenlin (Career Planning) (snwaziBuamudile uwu
@unnennuinaviiluein)

b. UlHUBAUMINRUIYARINT

Wvszaed duasuldiinmswaunegraduszuu Mis uazdeiiles lasmsiiugy  au§
AINAINTTD ANEAM LaznsEnITuimngay deandesiuaniunisel Ideviml uaz
ynsmansvasesdns elimstuindeunsiidusumniusisvesesdnsithilueguiiuszaniam

= O = - Woas
wasUszauradSamutiving suiidaaiunusssauuaraiusssuliiuyaainslussdns



nagns

o. ShumuiaypansWaeandesiuuumMULazMATes BUA.MUBMUINEANY

b, SAVUHUNRIIYARINSAUAWIIULAZAEE TR RN TOUE WHUMSAUNEA FUVA
warmsUSMITANIAUALAYAULNITBIBIANS

o, WALANBAMMEUINT wasiindaanuanansalunmsufinulituguiifounn szau
e INLaTuuBE ReLiles

< duaduliypansBailuiausssuesing UfiRnmuesseusinees BUA. MUY

¢ fimnaudumsdansaud s Weateinussaudeus madienen Amg M3
uaniAsuuiuazUszaunsailumsm wuegwwaiiles

MSANLUNIT

o davausuiauiyaaing Uszdileulszanm nalbdod  (3M8as8EARILHURRIL
yAang)

. dndsyparnsauansulilneusun

o UlgUIBRIUNTNAINTEUUEATTEUNA

Wuszaed duaduaiuayuliiinig rszuumaluladansaummnlilunisuins . ans
vimensagwd ielilddeyaiignies asudu s ualuazilullegiu HIHAATUABY VN
Ghinanenans anansau 1luiessiienisnausudadulslumsujifouuaglduiniseu e
ypanslaeenedivssdninm

nagns

o NauszuUgIuteyayAaINs

o U UUMAS RN TEUUANTAUMARIUATTUTINSINNITYAAINS msaSuaAnuineai
sruvasaumARunsUIMsTansyaansUi TR iesesiunsldausyuy uasiedn
ArwEMNIaYeIAINS Wesesiunmsiautszuuluaue

mMsAnidunis

o.nTBNTEUUGIUTEYayAansuiend Wutlagiu

0. USUU AR TEUUANTAUMANUNITAIAN Iotuasiodetu

o Sndeypansludsiathiumsiineususuansaume

. ulsureduaiainis

Whuszaed

iEaderusiuag v¥n 18519 AuamEIeda miusngnuaziionela WU§ TR 1l
Shwaud Aunslifuesdng Taemsduasuanufinvdivesujifauwas  aussougluynlond
a¥redeaenisdeans Wasgala nauszlomineuunuiivey daaiafnnsem Yasads e1dounle
uardanaderlunm 1o amenus Wusesmnzaunduluaaiinguine n mun wazaiuayy
msa fufanssuitoaierudiussud sewinguimsuagninauynizsiy



nagns

o.Uuugaszuunsegdlalumsuininu

b UfugEn e aasade e1dounly waganmngeslunIm 1
. MIAAEENYAAINSAAUAIUNITUAINTY

<ongomiinauiiluaui auiuazaasrlonilviosdns

UFuUesTuvaiainis wanauunutiay o.U5UFBMIIMsARaNsRIUNITUTINS

ninensUy e

a7

AsANUUNIS
o.3arvUsEmMAnasns s Tauazunaslnsvswineudusiua warnnaTuNg
& ulgueAUNNTUINNG
o | - W s 2 & & v w W [V
.o n3zaws R lUghuImssEsuTTna audlefudymluszaue

= o L3 4 = 2 - 14
&0 fmsfmuausunagnsiefusuamalunsuimsoilidulumauusuan uay e

= w0 - ok o v o o e = o 2
&.o Tmsdarunufiinuussstmunsemifieuiuiaveuiidmuell

1 2 1)

¢« fnmsudmsdamaisgaunmdismnnjuiu aad gndes waziivssdvsnm Wiiaaw

AurwaziiaUselevigan

e fimsPanuuazyszdiunanionisuszguuszdinouuazamznssumMsUszliuwg M3

o e a4 a [l |
UfiRnu edunsulgmglassa wazUsuuaunlvegemeiiies

b.ulguEAIUdATINIAIATNTUIUITORTIANES

0. Uinsidsnulvasnadesiuanudndumuwusia

. NALITZUUIMNURLLasAAA U sEliunamsldnaany

. WAILWARN LAaTAILALAYBITNEIAY

< wausruumaluladansaumamunsuimsmasau Tnellionsiasluuny
S5 189 o U (W Alodod - bdob) il

ASBUIASINIAY o U 58WINN bdde - bddd

nIpUSAS LWL
. Tavaedlylunig drIMaIAULAL/an
. N38UBATT b ou
AIUTIWNT A FEHELIAT en %1"\4““‘1 HWUTLLWNEA
[nGEGH :
beo | béo odo odo
&b odod
& & )
{nuSsnuviesdu seAuAu (Ude aus.) ® @ ® @ - : 3
JnuSuisauviesdiu sEusu (SeeUdn aues.) ® ® ® ® - 5 3 189U AAD.
i ol I ar
fnususauialy seaunu (uad.) ® ® @ ® - - - 789U N@.




Timesevleusuazuey UURns/ 9y ® ® ® ®

3

vinWangueu UuRns/Anngnis ® ® ® ® wolivyd
nan.

Tnn$nensypains UoRns/dmngnns ® ® ® ® yalHliny®
na.

Wiwifnaugsns UURau ® ®

Wintinautesfutazussimansisuie ® voldvnyd

UfURnw g nao.

wiinaude

AetinwRNguTY ® ® ® ®

deiniwseviulouisuazun ® ® ® ®

fenningnsyeea ® ® ® ®

i wiinaugsnTe ® ® ® ® TN

fraudminaulpsiukarussimansisndie ® ® ® ®

nwiinnudusosus ® ® ® ® I

ninuiusaEUd (S0U8%) ® ® ® ®

winnuduedesinsnannaun (saussnth) ® ® ® ®

demiinnuginis ® ® ® ® N

Unns ® ® ® ®

ALY @ @ @ @

ninnulsednTaves © © © © (M o)

NBIAGY

nuimsaumseds sedusu ® ® ® ® 318U AAD.

(T ueMINDIRN)

Inrinsiuuazdy® YiRms

undrinswag UjiRnms/dnngms woldlnd
nan.

WwinheumsRuuastig® Y§iRowdug ® ® ® ® woliUnyd

N na.

Windihnudafiusels YjiRaw/dmngau ® ® @ ® voltnyd
Nao.

T

HHetinivnswan ®

e minnunTiuwas Uyl

dswinnudaiusgld

N83919

dnudmsaueng sedudiu (FEnneninestn)

wetales U§TRnwdwgau ® ® ® ® woldUyd
nan.

nilngwe

Heaeuredales ® ® ® ®

Ateuetaluib ® ® ® ®

HYIBAMTNIUGINTS ® ® ® ®

ALY ® ® ® ®

NBINIFANYT AEUILASIRINN




YinuimsnumsAne sedudu ({Eens ® ® ® ®

ABINTSANT) 318374 NaAR.

inAvnmsAng UiRnns/gungns ® ® ® ® el

AgHAUALAN (A3EIE) ® ® ® ® N

niinaudng

Araetininmsfne ® ® ® ®

Hanagiiguain © (1N o)

dauaiin o (1N @)
kel << o« | & | < - - .

o ulounefunsas AN RIS EUUNTUIMSIANTTBARNG
¥ & ar -4 ar i ar v
o0 adeniuasanudilaliiuyaainsiisatiunszuumIuasRuAIYRINTIIANTTAINLG
1 - o s ‘i J ' 1 L
olo mLa'mu,ﬂzauuaquqwuﬁ's'su11maaénsmaamammmﬂuuazmEmam
| i el w W v o o v I oy
oo daaSalvinsvamnssuudansaaug deliyaaINTaNITHItINIeIAAINLGANY | T8l
- A L] -
09Ans uaziinmsuanudsuiieuilfegiediuse@nsam
o SAY “UnunN15IRN13AIL3 (Knowledge Management Process) Wunszuaunsnag
freliiAnaInMsvesnug mamswmﬁmmimsmmwma'[uaqﬁm TNIVUR o TUNBY AD
o. Mavstmfidunsinnsaritesinaiiideviend Wusha gwsenans imnefeaylsuay
i o [ - -l w '
Weliussailminey isedugedderls saurtisfimmderlsdn agluguuuule ﬂg‘ﬁﬂ‘i
. MsaiuaziEnALd Wunsaeeudlnl weenaneiainneuen $n ATRGELAY
n '\%’ﬂﬂmuiﬁlﬁmﬁuﬁd
) v g w v oo - v ™) < v
. MIIaAINSIMTuTTUY Wunsnalaseadneenug ieinigunisud miumsinuamg
straduszuulseunen
& MIUTLNALATNAUNTDIAINS \HU U'%'U'dqqg‘duUULanaws'lﬁLﬂummgm ey
ot J'
USuugailomiviauysel
v et o o § Vg v v v e vl v v ‘
& Manfenug vflums*m‘lmﬁﬁm'lugwjmammgmmnwﬂmwu.azazmn WU SEUU
welulagiansauwa (IT) Web board vasauszundumus Wusiu
1 J o =Y =4 _— ar o
b, Mauvstuuaniasunaug vilavaneisnis Taensaiillu Explicit Knowledge 8133091
Huenans gruewg meluladansauna viensdilu Tact Knowledge dmvindusyuu fiudm
- ' ot 1 H ﬂ" 4 ar
AU AINTIUNGUAMATNLAZLIRNTSY PUIULINTFEUS SvUUNHE MsduAsuIY ASEY 7
- o v & v
niikanideunug wWumu
- ] o v - W ' - ' a o I o ¢ I
@, MITOU3 mvhlvmseudiludnmilireany Wy inssuumsiseuganaseesnn g
o - Lo 1 i ] i A
msthenuglululy Lﬂﬂmiﬁuuguazﬂwavmm"lwu wazvuisusieluegaeiiion
o r
ASZUAUNISUIMISIANISNMsasuLUas (Change Management Process)
- - o ¢ - o [T v e ar
WUNSDUMNUARLUUNLY ma'lﬁaaﬂﬂsmmnmmmsmmi’ma‘luaaﬁni Ioajaniugiaiiade
& - - i ar W w oS
wedsuneluesrng Aeziikansenusensdanisaug Ussnaume o 23AUsE¥NBU P9l
= ar - - i - o " ar -,
®. MIwIsuNMIuasUTuWasungAnssu — Wy Aenssunisiidausiuuazativayuannguing
o ] v A ¢ - . du a -t a
(@nnaunsaiiu) Taseadanugiuresssdns ,  f/missnuiiiuiinyey, NszuuMIAARIALAY
Uszdluwa , Mvuataduuvieanua WSedALau




i e P T e | P e | a 4
b. N5A0ENS - WU Aanssuiviliynaudilatedfiosansasm , Yselgminasiinuiunn
A, unazAuvziduTwldegls
= - ' i o
o nsTuIumskasiaiealle - faslinisAum il dieveasazuanidsuamgazAIn
- d a4 X e - v @ 3
sagaiy Tnensidenlénseuaunisuasiadedile Tuiurlinuemnug, ANYNEYRIBIANT (VUM
o9 @ ° o as
Aonu Aea ma%) Snwaugasvinen JausTuesns, Ninens
=l v = 2 as =0 ar as ar
& M3LFeu] - oatrennudlawasasemindemndfyuazndnnisyeanisinninug
= =5 g ) ved - o
TaumsiseuiAasiansands lwem naudwng, 35ms , mIUsziunawasUIuUse
ar A 15 1 - o 45 | 1 o= o s
emsiana — Welvmsuinsa niumsldussadhwineasliviel, fimsimareniin
o o - ﬂ'é’ e o ar o
1 Wlunsudulgunusaznisaumsiea fnstheansiaunldlunisdeansivypainsluyn
ar ar v at = v 1 s 4 g’ 1
seeu Wil seloeiuean1sdnnisnanmg wasnsianadesiansansmeinayianandunsululaun
3ns2UU (System) , Tainadws (Out put) viedafivszleninaslasy (Out come)
[ a L) [ o o o LY = -
. Msengesuwenariviseda - Wumsadusagslalifamsuiunasunganssuuasns
i dusmvesyarainsluynseauy Tnedamsiansanléun fumanudesmsvayaaing usegile
5 a lﬂl ) at IJ > LY A a i 1
svavdu waszavem,ysannsfiussuuiiiey Usuwasuliidniuianssunyinluusasgiwam
c.ulgu1BAIUNITEIY
&.0 IMIMUANITNUTBIYARAYNAUBENSTALIY (TBaZIBEANIIA TFWBUNINBI)
<o finsdam 1gilensuuRuvemnI
&.o yaannssimaiawn Ane vheudilanssnuinifusgainauelasynnuazses
-l = o & o
§i nsUszguyeansmeluiieidiumsnesaunansaiiive nmsuilelgmguassawazyivyge
o ) v d ar o o -'-f ) o t 4 Qs =
a3z yuvszdmnieu Tasliunsidmiig daviddsnsuanuuazimmuanuniia L uRntey
999 drus1ns lussrmsudmsdusivavusmsnnihe wenludiusians waglvlimsnunums
UHURNE ynseumsuseidiu iadlelinsranudsuwladluaniiy
. UHUIBATUTZUUAITEUNA
o 2 d a ¢ " W = ar
.0 WipnanluynnadldteryaielinssinuanunasteyaineIny
o Winaudon rgdeyaseszuuaeniiseslunisiivvesiutiu q wazmuuamisluns
Wnsleadayaieldsauiu
ar E JII - ar ) ﬂ' - GAey
<o WiinsUfupgudeyaisuiinveulmiutagiuedwaminaue Tnglifoinuun
1 2 -, ] i A a Qs & 1
WiunasauwmAretesanIsuIsdusuanuemuinite umsiiminniinisuseduRusHY
i y =l o
walulad asaumasteaies (iUled aus.a 1aw)
eo. Ulsurediunsiidausanlunisuinig
ar v ar 4 - 1
oo fMUszyuimihnuiude wasnisnesialiumssenuraianu uazimunly
oy guassm aessuslidelausuuzsiansuIMITBIMBUTuYSE 1
- - o o ' a o a wa
eolo ynaiinsUszgunu iWeliyaansiidiunlunisiauitazyiulinisujusany
AU

@o.m atfuayuuavdaasulviyaainsiidiusnluianssy



so.c duasumnasminaiiduinlunsidninensiufuegiedivssdnsnm

so.& duasuuavativayumsasuazldesdmmuglunszuiunm W welvyaannstaun
Fowsuazaauy mglumsutanuliussguanuiusisvesesdnstiiiauselomivsednsam
geaauariifnenmlunsinnmies

06. UIHUIBAIUNMINAUMINGINTYAAR

©6.0 ﬂnﬁaﬁ'uaqueiua‘%uﬁ'wmw%'wa'm'iqﬂﬂaLﬁasﬁu-‘ﬁmﬂ1'mmmﬁﬂ’lun'ﬁﬂ§ﬁ’ﬁmuaai’m
seiiipwhensdwaansidihiumseusilundngnsnine fidonndBafiuuNURAILIYAAINT

0.0 aﬁuauu’lﬁqﬂmﬂ{lﬁé’um'sﬁﬂmvia'lu'isﬁuﬁgaﬁu

s finsAnemsEEiuansWayAanseunuE AT msmIseuiuasy wauiu
u.uu'lun'mJ%’uﬂs‘qr\ﬁﬁwmqﬂmn{lﬁﬁﬂ'szawﬁmwashwimﬁm Taglarunisidmiiidan 1
wuimuyeansliasaadeaiuukugngn 181 o U (Wfledoc-bdob) UasTBnudTUHaUTY W

ok, ulsurmuNTRULazIUUsTUNN

so.o finstaraurunsliitusutsanutauussnauiuiusasiuseld Didulua
TnqUszasAuazannnediunnsiaYenes warliifulumuusuy juRnudsedt

olo.lo ﬁmﬁﬂﬁna‘gﬂswamumﬂ%’aﬁawﬂizuﬁmﬁaauﬂﬁzmmuﬁuﬁuuazL‘?mi'talﬁ
Uszddiou deuliiypains wazussamunlldnsuynidou

soa dnahmaluladinldlunsuimsianisieliniee wilunudusruunsuimsuay
ansmuszuulglanly

oo Hnsueumngliypansiiduiniuiaveusarujifnumenmluida laglvines
A ﬁ'i'uﬁum*sﬁ'ﬂﬁ'mmmﬁ‘gﬂwami@‘hLﬁua'}uué’wﬁzmﬁ'uﬁ'uﬁ'lﬁvlnnmuazﬂ'iz‘mmﬁ"'ﬂﬂ‘lﬁﬁ'u
nrululszdmniieu

aa. UlsurefuniyitFRauInusIsY

ome avuayuuazduaiuliyeransiidusuluianssusumsinyifalinnusssuves
Vioadiu

ol Saviunu/Aanssu/lasinisiidudssleviaoandesfuuausuduvinginge
Aau sy

@en.a ﬁ'hl,i’iumi‘LﬁQ’U‘%miu,a::qﬂmnswiswﬁ'niuﬁqnimﬁnumsﬁmﬁﬁaﬁaﬁi’musssuﬁ
ihlugmsadneasse santamzeying Wuy duauussnduas Tansssy

ox. ulsuIAuasTINIIEsTIIBIANTSUIMId LA UanUB NNy

auau‘émnﬂtusm'sun'1'smmﬁg’\un"riu"iﬂﬁqmqﬂﬂafhuﬁmﬁu (n.0.) It wuamasgiu e
ARIDTINTILTIINVBIUNTIVNT WA u,asgn%’wﬂﬁsé’wmmﬁnsﬂnﬁsmehuﬁm?iu #alesvana

4

a0
et i 4

FuandelausuusefuinsviesiunazUssyrugiuuinis nesdnsUnATesdIuviesdulaeil
as « o v ar = 2 97 < ar ! L - &
Faqusrasdiielfifiundnnisuazuuame§ualithssnisvse winnudnviosiuuazgnanves
) = o = a am = o w a My
pernsUnasasdwvistulaslUddatoufiRiduiniesiiumnasengd laud



- © v o awva v v = ¢ a -l
o, famsamiliraiueglufasssu UjiRntinnidienutednd 4o3n \doaaz wazliaiy
SURAYDU
=t o QAT i 1 l'-‘ 1] (]
. UjuRmihnegrutame Tssla wiaulvinsiaaau
o AdsUsnnsElmNuENeNAREAIN TIALE) figseondelundlasdausylovtunslszy1vu
Wuman
3 - Ay E 7 AI e al 4 ] @ 1
& RUFTRMh e BanaduaVo e e NANAT

& Faimuinee Ao mmananse wagauedbivualivegiaie



